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Elektronikus iigyintézés mar a szakképzés teriiletén is

o Az Oktatasi és Kulturalis Miniszterium jogelodje egy 2004-ben kiadott rendelete alapjan a
szakmai vizsgak szervezesére jogosult intézmények, azaz a vizsgaszervezok is lehetdséget kaptak az
elektronikus tigyintézésre. A kozponti nyilvantartishoz megkiildendé adatlapokat kizardlag
elektronikus uton, legaldabb fokozott biztonsagu elektronikus aldirdssal elldtott dokumentumként
kell eljuttatniuk a Nemzeti Szakképzési és Felndttképzési Intézet részére.

o Az uj rendszer kizel masodik éve hatékonyan miikodik, a NetLock Kft. megolddsaval a
vizsgaszervezok posta- és papirkéltséget takarithatnak meg, a bekiildott szakmai vizsgadsszesito

adatszolgaltatasok pedig barmikor gyorsan visszakereshetok, ellendrizhetok.

Budapest, 2007. aprilis 3. — Az clektronikus {ligyintézés wjabb lendiiletet kapott az Oktatasi és
Kulturalis Minisztérium jogelddje altal kiadott, a szakmai vizsgakra vonatkozo 20/2004. (VIL. 27.)
OM szamu rendelkezésének koszonhetden, amelynek célja a szamitdgépes nyilvantartas bevezetése €s
a szakmai vizsgakra vonatkozé vizsgadsszesitd adatszolgaltatasok tovabbitasanak elektronizalasa volt.
Az 1j infrastruktira kialakitasara és a vizsgadsszesitd adatok elektronikus alairassal torténd
hitelesitésére a Nemzeti Szakképzési és Felnottképzési Intézet (NSZFI) jogelddje nyilt kdzbeszerzési
eljarast irt ki, amelyet a kdzdsen palyazo NetLock Kft., Magyarorszag vezetd PKI rendszerintegratora
¢s a Program Produkt Kft. nyert el. A NetLock és az NSZFI szerint a szakmai vizsgaztatas altalanos
szabalyairdl és eljarasi rendjérdl szolo rendelkezés gyakorlati megvaldsitasa ijabb elrelépést jelent az
elektronikus alairas gyakorlati alkalmazasaban. Az elektronikus vizsganyilvantartas kozel két éve jol
mitkodd rendszere méltd példaja lehet a hazai elektronikus iigyintézésnek és azt bizonyitja, hogy az
elektronikus alairas alkalmazasaval jelentdsen felgyorsult és egyszeriibbé valt a vizsgadsszesitd
adatszolgaltatasok bekiildési folyamata, a vizsgaszervezok pedig jelentds posta- és papirkdltséget
takarithatnak meg. Az elektronikus alairassal hitelesitett vizsgadsszesitd adatszolgaltatasok barmikor
visszakereshetdk, ellenérizheték — nem beszélve a biztonsagos és kis helyigényi elektronikus

tarolasrol.

Az adatkiildés — mely a 2005. julius 1-ét kovetden szervezett szakmai vizsgakra vonatkozik — mind az
iskolai rendszer(i, mind az iskolarendszeren kiviili szakmai képzést lezar6é szakmai vizsgak, illetve

valamennyi OKJ szerinti szakképesités szakmai vizsgajat kdvetden kotelezd, mind a 21 szakmacsoport
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vonatkozasaban. A rendelet eldirja, hogy a kézponti nyilvantartashoz megkiildend6 adatokat kizarolag

elektronikus uton, legalabb fokozott biztonsagu elektronikus alairassal ellatott dokumentumként kell
eljuttatni az NSZFI részére, mégpedig a vizsga befejezését kdvetd harminc napon belil. A
vizsgadsszesito elektronikus tirlapok elektronikus alairassal valo hitelesitését az NSZFI altal biztositott
NetLock eszkdz végzi, a vizsgaszervezok munkajat pedig a NetLock kedvezményes Vizsga Csomagja

tamogatja.

A kialakitott rendszer egy orszadgos vizsganyilvantartds, mely az orszag egész teriiletére vonatkozoan a
szakmai képzés lezarasat kovetd szakmai vizsgakkal kapcsolatos statisztikai adatokat tartalmazza,
mely végsO soron a szakképzéssel kapcsolatos kormanyszintii dontés-elokészitéshez tud adatokat
szolgaltatni.

Az NSZI honlapjan rendelkezésre all egy webes feliilet, ahol az aldirt dokumentumokat a
vizsgaszervezOk el tudjak juttatni a feldolgozéi feliiletre, valamint két segédprogram, melybdl az egyik
a képz6 intézményeknek a vizsgaszervezok felé torténd adatkiildését biztositja, mig a masik azon
,,0rias vizsgaszervezoknek” nyujt segitséget, akik évente tobb ezer vizsgat szerveznek és mar bizonyos
informatikai hattérrel rendelkeznek. Ez utobbiaknal lehetéségiik van arra, hogy sajat rendszeriikbdl
atkonvertaljanak adatokat a segédprogramba. A legalabb fokozott biztonsagli alairassal ellatott
dokumentumok a feldolgozoi programba keriilnek, ahol az ellenérzéseket kdvetéen megtdrténik azok
elfogadasa. Minden értesités automatikus e-mail formaban torténik.

Az adatok feldolgozasat kovetden kereshetd formaban egy ,,Virtualis irattdr” all a felhasznalok
rendelkezésére, valamint szakminisztériumonként megtekinthetok az adatok, ahol a legaprobb
részletekig elemzést ad a rendszer.

A rendszer idében rendelkezésre allt az adatszolgaltatasok fogadasara, biztonsagosan ¢s kivaldan
mikodik. Az eddigi tapasztalatok azt mutatjak, hogy a vizsgaszervezék nem idegenkednek az
elektronikus adatkiildés moddszerétdl, inkabb az a probléma, hogy bar az intézet honlapjan 2005.
aprilisatol a megfeleld tajékoztatas olvashatd volt, a vizsgaszervezok elodaztak a digitalis aldirasok
beszerzését, nem szamolva azzal, hogy a hitelesités szolgaltatoknak idore van sziikségiik az igények

kielégitésére.

Az adatszolgaltatas kialakitott rendszerének elonyei:
e Minimalis eszkdzigény a szolgaltatd részérdl

o Tanusitvany beszerzése

o Internet bongészo biztositasa

e Az adatbevitel segitése, online ellendrzés
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e Az adatok elektronikusan keriilnek alairasra és tarolasra

o Nincs sziikség papirra, adathordozora
o Alacsonyabb fenntartasi koltségek
o Gyors visszakeresés
o Az elfogadott adatszolgaltatasrol automatikus értesitést kap az ligyfél, mellékelve az altala
alairt és elfogadott adatszolgaltatast, melyet dokumentumként tarolhat.
Abban az esetben, ha valaki a web-es feliileten kivanja teljesiteni adatszolgaltatasi kotelezettségeét —
ami nem ajanlott — azzal a hatrannyal talalkozik, hogy a webes felillet folyamatos és biztosan

befejezett adatbevitelt igényel.

Az adatszolgaltatas a vizsgaszervezOk, az oktatast végzd képzok, és a hallgatok adatait tartalmazza,
mely igen sok hasznos adattal segiti az érdeklodoéket. (pl. a végzettek megoszlasa szakképesitésenként,
megyei, régionkénti, eloképzettség, korcsoport szerinti megoszlasban; a képzések finanszirozasi
kérdései stb.) Az adatok egy helyen torténd Osszesitett nyilvantartasa szamtalan elénnyel jar, pl.

e Valaszt lehet kapni a hianyszakmakra, példaul melyekbdl vizsgaznak a legkevesebben stb.

o Adott szakképesitések megszerzésénél, mely vizsgaszervezonél, megyében vagy régidoban a

legnagyobb a tamogatottsag, stb.

,,Blszkék vagyunk arra, hogy a Nemzeti Szakképzési és Feln6ttképzési Intézet a NetLock Kft.-t
valasztotta az elektronikus formaban beérkezett szakmai vizsgak adatszolgaltatasainak hitelesitéséhez,
mert igy tovabbi 1épéseket tehetiink az elektronikus ligyintézés elterjesztése érdekében” — mondta
Rozsahegyi Zsolt, a NetLock Kft. iigyvezetd igazgatdja. ,,Vallalatunk a 20/2004. (VIIL. 27.) OM szamu
rendelet kdvetelményeit figyelembe véve, kimondottan erre a célra dsszeallitott Vizsga Csomagokkal
teszi biztonsagossa a vizsgajelentések elektronikus uton tovabbitott adatait. Bizunk benne, hogy a
Nemzeti Szakképzési és Felnottképzeési Intézettel vald egylittmikddésiinknek koszonhetéen a

vizsgaszervezok munkéja még hatékonyabba valik.” — tette hozza Rozsahegyi Zsolt.

A NetLock Kft. a vizsgadsszesitd lapok megkiildésének sajatossagait figyelembe véve allitotta 6ssze
kétféle VizsgaCsomagjat, amely tartalmaz minden olyan elemet, ami az elektronikus hitelesitéshez
sziikséges. A két VizsgaCsomag kozotti kiilonbség az, hogy az Alap VizsgaCsomagnal az elektronikus
alairas létrehozasdhoz sziikséges kulcspar a szamitogép merevlemezén, mig a Biztonsagi
VizsgaCsomag esetén a kulcspar egy chipkartyan keriil tarolasra. A chipkartya hasznalata magasabb
biztonsagi fokozatot jelent, mert az csak PIN koddal egyiitt hasznalhat6. Tovabbi elénye, hogy teljes

mobilitast tesz lehetdvé, igy segitségével nem csak egy adott gépen lehet elektronikusan alairni.
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A csomagok altal tartalmazott fokozott biztonsagli személyes alaird tanusitvanyok személyhez

kotodoek. Az alairas joganak atadasa tilos, éppen ezért célszerli egy intézménynek legalabb két
személy részére beszereznie a tanusitvanyokat. Alap VizsgaCsomag igénylése esetén a tanusitvanyok
a sziikséges azonositdé dokumentumok NetLock Kft.-hez torténd megérkezését €s a dij kiegyenlitését

kovetd rovid idon beliil elkésziilnek. A Biztonsagi VizsgaCsomagnal ez az id6 atlagosan két hét.

A NetLock Kft.-rél

A NetLock Kft. Magyarorszag vezetd hitelesités-szolgaltatd, PKI tanacsado és PKI rendszerintegrator
vallalataként a hazai elektronikus iigyintézés és iligyvitel meghatarozo szerepldje. Tobb mint tizéves
tevékenysége soran megszerezte a hitelesités-szolgaltatasban Magyarorszagon elérheté legmagasabb
szintli mindsitéseket, a felhalmozott szakmai tudasnak koszonhetden pedig a PKI technologia egyik
vezetd szakértd vallalatava valt. A NetLock Kft. munkatarsai a legszigorubb kovetelményeknek is
megfeleld szolgaltatoi hatteret tizemeltetnek és bevezették az ISO 9001:2002 mindségbiztositasi-, a
BS7799 informacio-biztonsagi iranyitasi rendszert, illetve részt vettek a MELASZ-Ready szabvany
kidolgozasaban. Mindezek mellett a NetLock Kft. az els6, kdzigazgatasban is elfogadott hitelesités-
szolgaltaté Magyarorszagon.

Szakértd tanacsadoként segitséget nyljt a vallalatok hosszatavi versenyképességéhez, illetve
hatékonysaguk noveléséhez nélkiilozhetetlen tigyviteli folyamatok elektronizalasaban és rendelkezik
nagyvallalati, intézményi hitelesitési infrastruktarak kialakitasdhoz sziikséges specialis jogi ¢és
informatikai know how-val.

A NetLock Kft. 1999 o6ta vilagszerte valamennyi Microsoft termékben (Internet Explorer, Outlook,
Outlook Express), valamint 2005 6ta a Mozilla Suite 1.8, Firefox 1.5., Thunderbird 1.5 bongészokben
¢s levelez6 szoftverekben mint megbizhato legfelsd szintli hitelesités-szolgaltatd szerepel. Nevéhez
fliz6dik az els6 mindsitett alairas létrehozasara alkalmas eszkdz regisztracidja, az elso elektronikus
szamla kibocsatasa, NetLock tanusitvanyokat alkalmaznak a cégbirdk, a vizsgaszervezok, illetve a
vallalat hozzajarult az elso hiteles elektronikus tligyintézést lehetévé tevé onkormanyzat, tovabba a

digitalis tachograf rendszer elinditasahoz is.
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